Si tiene problemas para iniciar sesion y necesita restablecer su contrasena,

pinche en el enlace que hay bajo el formulario que dice “; Has olvidado la
contrasena”

O oimarm

Iniciar sesion

- &
&

¢ Problemas al iniciar sesion o registrarse?

Tras esto aparecera un campo donde se le pide el correo electronico al que
enviar una autorizacion para cambiar la contrasena. Este correo electrénico
debera coincidir con el utilizado durante el registro como usuario del

portal:
©
Ocimarmm
REAL ESTATE

Cambiar Contrasefia

Email



Si el correo coincide con el utilizado durante el registro, aparecera una
notificacion en la esquina superior de la pantalla, confirmando que la
peticion ha sido aceptada.

Motificacion

Peticion aceptada, revisa tu bandeja
de correo

Una vez ocurrido esto, debera revisar la bandeja de entrada de su correo
electréonico y buscar un mensaje de Gilmar Off Plan como remitente.
Dentro del mensaje aparecera el boton “Cambiar Contrasena”, el cual le
llevara a la pagina donde poder realizar dicha accion:

Gilmar Off Plan

jHola !

Estas recibiendo este email porque hemos recibido una peticion para
restablecer la contrasefia de tu cuenta.

Cambiar Contraseria

Si no solicité restablecer la contrasefia, no se requieren mas acciones.

Saludos,

5i tiene problemas para hacer clic en el botdn "Cambiar Contrasefa”, copia y
pega la URL en tu navegador hitps://agencias.gilmaroffplan.com/cms/user/
password/reset/680295150d8b0006608b8069b93a756
SbD6deal759385056219902f6c34300%e5email=gabrielpinochet%%40windup.es




Finalmente, tras acceder a este enlace, se podra establecer la nueva
contrasena, la cual debe constar de un minimo de 8 caracteres:

O oimarm

Cambiar Contrasefia

Contrasefia m

Confirma vosl

Contraseria
Cambiar Contrasefia

En caso de seguir persistiendo el error y no sea posible iniciar sesion,

pongase en contacto con soporte@gilmaroffplan.es


mailto:soporte@gilmaroffplan.es

